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Resultaten

Inleiding

Het kabinet heeft een grote hervorming op het gebied van sociale werkgelegenheid in de
planning: de regelingen ‘Wajong’, ‘bijstand (WWB en WIJ)' en ‘WSW’ worden samengevoegd
tot de ‘Wet Werken naar Vermogen'. Voor het slagen van de regeling is het van groot belang dat
het voor werkgevers aantrekkelijk is om te werken met mensen met een afstand tot de
arbeidsmarkt.

Leden van Cedris bieden mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt, passende werkplekken
aan bij gewone werkgevers. Om informatie aan te dragen voor een betere besluitvorming over
de Wet Werken naar Vermogen heeft Cedris een onderzoek laten uitvoeren naar de wensen en
behoeften van werkgevers. Newcom Research & Consultancy is gevraagd hier onderzoek naar
te doen.

Dit onderzoek is kwantitatief uitgevoerd. Aan het online onderzoek hebben respondenten
meegewerkt die werkzaam zijn in een organisatie met minimaal 10 medewerkers en
verantwoordelijk zijn voor het aannemen van nieuwe medewerkers. In totaal heblben n=423
respondenten de vragenlijst volledig ingevuld. Voor meer informatie over het onderzoek en de
respondenten verwijzen wij naar bijlage 1t/m 4.

Bekendheid regelingen & inzet doelgroep

Bekendheid regelingen

Het merendeel van de werkgevers (medewerkers die verantwoordelijk zijn voor het aannemen
van nieuwe medewerkers) is bekend met de WSW, WWB en Wajong regelingen (79 procent). Als
specifiek gekeken wordt naar het verschil tussen de profit en non-profit organisaties, dan blijkt
dat de regelingen beter bekend zijn bij de non-profit organisaties dan bij de profit organisaties
(respectievelijk 87 en 74 procent).

Inzet doelgroep

De inzet van de doelgroep (mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt) ligt lager. Zo geeft 37
procent aan dat er op dit moment medewerkers in de organisatie werken die gebruik maken van
de WSW, WWB of Wajong regeling. Bij de helft van de organisaties wordt niet met de doelgroep
gewerkt. Hoe groter de organisatie, des te groter de kans dat er gewerkt wordt met de
doelgroep. Zo geeft 21 procent van de organisaties tussen de 10-25 medewerkers aan met de
doelgroep te werken. Bij organisaties met meer dan 150 medewerkers is dit aandeel 41 procent.
Tevens werkt de doelgroep vaker in non-profit organisaties. Zie bijlage 5 voor de figuren en
tabellen.

Organisaties die niet met de doelgroep werken

Voorwaarden die de inzet stimuleren

Aan de organisaties die hebben aangegeven (nog) niet met de doelgroep te werken, is
gevraagd wat de inzet gebruik van de doelgroep zou stimuleren. Er zijn verschillende
voorwaarden voorgelegd. Hieruit blijkt dat de belangrijkste voorwaarde is dat organisaties
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financieel gecompenseerd willen worden (44 procent). Daarnaast zou het beperken van de
risico’s de inzet stimuleren, zoals het wegnemen van het risico dat ontstaat door verzuim

(39 procent) en het gemakkelijker kunnen ontslaan van medewerkers die niet goed functioneren
(25 procent). Dit geeft aan dat organisaties in eerste instantie vallen over het financiéle aspect.
Daarnaast blijkt dat het beperken van risico’s een rol speelt. Tot slot vindt circa 1 op de 5
organisaties voorwaarden van belang die betrekking hebben op hulp. Hierbij valt de denken aan
externe begeleiding en het uit handen nemen van de administratieve lasten.

Toekomst verwachtingen

Het merendeel van de organisaties verwacht niet de komende vijf jaar met de doelgroep te
werken. Als reden voor deze toekomstverwachting, geven organisaties aan dat de aard van het
werk niet past bij de doelgroep (54 procent). Zo geven de organisaties aan dat er specialistische
kennis nodig is, er alleen maar gewerkt wordt met hoger opgeleiden, of juist dat het werk fysiek
te zwaar is.

Motivaties voor inzet doelgroep

Organisaties die hebben aangegeven te verwachten binnen vijf jaar te werken met de
doelgroep, doen dit voornamelijk vanwege maatschappelijk verantwoord ondernemen
(54 procent). Daarnaast past de inzet van de doelgroep bij de cultuur van de organisatie
(43 procent). Zie bijlage 6 voor de figuren en tabellen.

Organisaties die met de doelgroep werken

Primaire motivatie inzet doelgroep

Organisaties die op dit moment met de doelgroep werken (37 procent) is gevraagd wat in
eerste instantie de belangrijkste reden is geweest om hiertoe te besluiten. Hieruit komt heel
duidelijk naar voren dat de organisaties deze mensen graag een kans bieden (44 procent).
Daarnaast wordt maatschappelijk verantwoord ondernemen belangrijk gevonden (24 procent).

Huidige motivaties inzet doelgroep

De primaire motivaties komen overeen met de huidige motivaties voor de inzet van de
doelgroep. Voor circa 2 op de 3 organisaties is het maatschappelijk verantwoord ondernemen
een belangrijke motivatie (66 procent). Daarnaast geeft het merendeel van de organisaties aan
dat de inzet van de doelgroep past bij de cultuur van de organisatie (58 procent). Deze motivatie
wordt vaker door non-profit organisaties aangedragen dan door profit organisaties
(respectievelijk 69 en 48 procent). Voor profit organisaties is ook het financiéle aspect van groter
belang. Zo geven profit organisaties vaker aan dat de inzet van de doelgroep een goedkope
manier is om aan medewerkers te komen, dan non-profit organisaties (respectievelijk 42 en 26
procent). Kleinere organisaties geven vaker aan dat het moeilijk is om aan ander personeel te
komen.

Mogelijkheden die de inzet verder stimuleren

Ook bij de organisaties die op dit moment werken met de doelgroep komt naar voren dat de
financiéle aspecten een belangrijke rol spelen. Zo geeft een groot deel van de organisaties aan
dat een financiéle compensatie de verdere inzet van de doelgroep zou stimuleren (48 procent).
Tevens komt het beperken van de risico’s naar voren, zoals het wegnemen van het financiéle
risico dat ontstaat door verzuim (43 procent). Deze organisaties hebben ervaring met het regelen
van de financiering. Zo geeft 28 procent van de organisaties aan dat het de inzet verder zou
stimuleren als de financiering makkelijker te regelen is. Tevens vindt circa 1 op de 4 organisaties
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dat mogelijkheden die betrekking hebben op hulp, stimulerend werken. Hierbij valt te denken
aan externe begeleiding en het uit handen nemen van administratie. Ook het beperken van
risico’s wordt door circa 1 op de 5 benoemd, zoals het gemakkelijker kunnen ontslaan van
medewerkers die niet goed functioneren (24 procent) en het werken op basis van detachering
(18 procent).

Suggesties om inzet te stimuleren

Suggesties die gegeven worden om de inzet van de doelgroep verder te stimuleren, hebben
met name betrekking op het beter informeren/het profileren van de voordelen

(21 procent). De organisaties geven aan graag meer informatie te willen ontvangen over wat de
doelgroep precies kan betekenen voor hun organisatie. Zie bijlage 7 voor de figuren en
tabellen.

Tot slot

Hieronder worden de drie belangrijke punten samengevat om de inzet van de doelgroep te

bevorderen:

1)  Werkgevers willen financieel gecompenseerd worden
In dit onderzoek komt naar voren dat de financiéle compensatie voor zowel de organisaties
die al werken met de doelgroep, als voor organisaties die daar nog niet mee werken, erg
belangrijk is.

2) Werkgevers willen hun risico beperkt houden
Zoals het wegnemen van het financiéle risico dat ontstaat door verzuim, het gemakkelijker
kunnen ontslaan van medewerkers die niet goed functioneren en werken op basis van
detachering.

3) Werkgevers willen dat het hen gemakkelijk wordt gemaakt
Zoals externe begeleiding, het uit handen nemen van de administratieve lasten, één extern
aanspreekpunt voor het gehele proces en het gemakkelijk kunnen aanvragen van de
financiering.

Ook als gekeken wordt naar de motivaties voor het gebruik van de doelgroep, zien we dat deze
gelijk zijn bij organisaties die wel of niet werken met de doelgroep, waarbij het maatschappelijk
verantwoord ondernemen eruit springt. Tevens blijkt dat sociale werkplekken een bepaald
imago hebben. Zo geven de organisaties die nog niet met de doelgroep werken al vrij snel aan
dat het niet past bij de aard van het werk. Terwijl er binnen die organisatie waarschijnlijk meer
mogelijkheden zijn dan de werkgevers nu weten. Het is van belang om werkgevers te
informeren over deze mogelijkheden, ook bij de profit organisaties. Op dit moment is zowel de
bekendheid met de verschillende regelingen als de inzet van de doelgroep hoger bij non-profit
organisaties dan bij de profit organisaties.

Wij wensen alle betrokkenen veel succes!

Amsterdam, 10 juni 2011
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2 Bijlagen

Aanvullende tabellen en open antwoorden

Leeswijzer significante verschillen bijlagen
In de bijlagen is van elke vraag een grafiek en/of tabel opgenomen. Significante verschillen worden aangegeven
met letters. A is de eerste kolom, E is de laatste kolom. Waar er verschil zit tussen 2 kolommen is dat met letters

aangegeven. Indien er staat A-BCD, dat verschilt kolom A significant van kolom B,C en D op een
betrouwbaarheidsinterval van 95 procent.

BIJLAGEN

1- Doelstelling en onderzoeksvragen
2 - Aanpak van het onderzoek

3 - Uitleg regelingen

4 - Responskenmerken

5 - Introductievragen

6 - Geen inzet doelgroep

7 - Inzet doelgroep

8 - Financiering: 4 scenario’s

9 — Open antwoorden




Bijlage 1 - Doelstelling en onderzoeksvragen

De doelstelling van het onderzoek is inzichtelijk maken hoe werkgevers tegenover de

hervormingen staan en wat organisaties stimuleert om te werken met mensen die zelf niet het

minimumloon kunnen verdienen. Hierna te noemen doelgroep.

De volgende onderzoeksvragen zijn opgesteld:

3
3

Wat is de huidige inzet van de doelgroep?

In hoeverre zijn werkgevers bekend met de huidige Sociale Werkgelegenheid
regelingen?

Welke voorwaarden stimuleren organisaties die nu (nog) niet werken met de doelgroep?
Welke mogelijkheden stimuleren organisaties die al werken met de doelgroep om de
inzet verder te stimuleren?

Wat zijn de motieven van werkgevers om de doelgroep in te zetten?

Hoe aantrekkelijk vinden werkgevers de verschillende mogelijkheden van financiering van
de doelgroep, zoals subsidies, loondispensatie, fiscale regelingen?

Wat is de verwachting voor de toekomst als nog niet gewerkt wordt met de doelgroep?

Voor een beschrijving van de resultaten van de verschillende mogelijkheden van financiering,

verwijzen wij naar bijlage 8.
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Bijlage 2 - Aanpak van het onderzoek

Het onderzoek is online uitgevoerd. Aan dit onderzoek hebben respondenten meegewerkt die
werkzaam zijn in een organisatie met minimaal 10 medewerkers en verantwoordelijk zijn voor het
aannemen van nieuwe medewerkers. Totaal hebben n=423 respondenten aan het onderzoek
meegewerkt.

Procesbeschrijving

Het online onderzoek heeft plaatsgevonden van 16 maart tot en met 23 maart 2011. Hieronder ziet
u een weergave van het onderzoeksproces.

Stap 1 - Ontwikkeling

Newcom heeft in samenwerking met Cedris het kwantitatieve
meetinstrument ontwikkeld. Het kwantitatieve meetinstrument is in
de online onderzoekstool van Newcom geprogrammeerd en
gereedgemaakt voor afname.

Stap 2 - Dataverzameling

De data zijn verzameld via online onderzoek. De respondenten zijn
via een persoonlijke email uitgenodigd om de vragenlijst via
internet in te vullen.

Stap 3 — Analyse en rapportage

Na het kwantitatieve onderzoek zijn de data gereedgemaakt
voor analyse. De analyses zijn uitgevoerd met het
analyseprogramma SPSS en vervolgens naar kennis vertaald in
dit rapport.
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Representativiteit

Om te bepalen of de onderzoeksresultaten van het kwantitatief onderzoek kunnen worden
verbreed naar de gehele populatie werkgevers (medewerkers die verantwoordelijk zijn voor
het aannemen van nieuwe medewerkers), is naar de volgende criteria gekeken:

1. Is de respons in aantallen voldoende groot;
2. Komt de opbouw van de steekproef overeen met de opbouw van de populatie.

Ad. 1) De respons in aantallen is voldoende groot

Aan het onderzoek hebben n=423 respondenten meegewerkt. De steekproef is voldoende
groot om statistische analyses op een betrouwbaarheidinterval van 95 procent uit te voeren. De
grootte van de steekproef (in casu n=423) is van invloed op de diepgang van de statistische
analyses. Voor het maken van betrouwbare deelanalyses is een minimale celvulling van vijftig
respondenten per cel gewenst (n=50). Indien de ‘n’lager is dan 50, dan zijn de resultaten daarvan
eerder indicatief dan representatief.

Ad. 2) De opbouw van de steekproef komt overeen met de opbouw van de populatie

Het is niet precies na te gaan of de steekproef overeenkomt met de totale populatie werkgevers
(medewerkers die verantwoordelijk zijn voor het aannemen van nieuwe medewerkers). Er is
echter geen reden om aan te nemen dat de steekproefopbouw veel zal afwijken van de gehele
populatie. In bijlage 1 staat een overzicht van de respondentkenmerken.

Weergave van de resultaten

3 Cedris heeft aangegeven de resultaten van het onderzoek graag in de vorm van een
Management Summary te willen ontvangen. De beschreven resultaten worden ondersteund
met tabellen en grafieken;

3 De resultaten worden beschreven op geaggregeerd niveau (dus voor de totale steekproef)
en op detailniveau daar waar deelanalyses relevant en mogelijk zijn;

3 Deelanalyses zijn uitgevoerd voor functie, grootte van de organisatie en profit/non-profit;

3 Als er een significant verschil is gevonden bij een betrouwbaarheidsinterval van 95 procent
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